FAQs — Haufig gestellte Fragen

Kutsch- & Schlittenfahrten | Ponyreiten — Familie Dornach
© Stand: Mai 2026 — Anderungen vorbehalten

#® ALLGEMEINES

Wie viele Personen passen in die Kutsche?
e Sommerkutsche: max. 10 Personen
e Pferdeschlitten im Winter: max. 7 Personen

7 Kinder ab 1 Jahr ben6tigen einen eigenen Sitzplatz (bitte Kinderticket buchen)

Wie kann ich buchen?

* Privatkutsche: Anfrage per Mail an info@bergsportja.de

— Bitte Wunschtermin (ggf. Ersatztermin) & Personenanzahl angeben

« Offentliche Fahrten: Wéchentlich verschiedene Touren — buchbar tiber
www.bergsportja.de

Wie kann ich bezahlen?
e Auf Rechnung im Voraus oder
e BarvorOrt

> Unsere Pferde haben keinen Stromanschluss fiir ein EC-Gerat (©

Durfen Hunde mit in die Kutsche?

Hunde sind herzlich willkommen (bitte Hundeticket buchen). Wichtig sind ein ruhiges Verhalten,
Erfahrung mit Pferden und Ruicksicht auf andere Gaste. Bitte beachten: Im Sommer sind Hunde im
Innenbereich der Alpe Schattwald aufgrund der Hygienevorschriften nicht erlaubt — der AuRenbereich
steht zur Verfligung.

Kénnen Kinderwagen, Rollstlihle oder Rollatoren mitgenommen werden?
Klappbare Modelle nach Absprache méglich (Transport im FufRraum = ggf. engerer Platz)

Darf man fotografieren oder filmen?

Ja, unsere Pferde dirfen gerne fotografiert oder gefilmt werden
r Bitte achten Sie auf die Personlichkeitsrechte anderer Gaste

&) TOUREN

Wo ist der Treffpunkt / Startplatz?
* Breitachtal Tour: Oibweg 15, 87561 Tiefenbach b. Oberstdorf
» Rohrmoostal Tour: Rohrmooserstralie 1, bei der ,,Alpenrose*, Ortsmitte Tiefenbach

Kostenlose Parkplétze vorhanden | Buslinie 44 ab Oberstdorf
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+ Oytal Tour: Marktplatz Oberstdorf, am Brunnen vor der kath. Kirche
Parkplétze P2 oder P3 | Ortsbuslinie 9

Gilt der Preis pro Person oder pro Kutsche?
» Offentliche Fahrten: Preis pro Person
* Private Fahrten: Preis pro Kutsche (Details im individuellen Angebot)

Kann man auch einen anderen Startplatz vereinbaren?
Ja, nach individueller Absprache mdéglich

Zusatzliche Zeit fur An- & Abfahrt wird berechnet

Welche Touren gibt es?
* Privatkutschen: Tour & Dauer individuell wahlbar
« Offentliche Fahrten: Termine auf www.bergsportja.de

Ist bei der Rohrmoostal und Oytal Fahrt die Hin- und Rickfahrt dieselbe Strecke?
Ja — da es sich jeweils um ein Tal handelt, ist die Hin- und Rickfahrt identisch

P Allerdings mit einem anderen Blickwinkel auf das Bergpanorama

Gibt es Einkehrmdglichkeiten bei der Rohrmoostal und Oytal-Fahrt?

Ja — im Sommer stehen zwei urige Einkehrmdglichkeiten im Rohrmoostal zur Auswahl:
« Sennalpe Schattwald — Regionale Brotzeiten, hausgemachter Kése, Kaffee & Kuchen
* Berggasthaus Rohrmoos — Regionale Kiiche, auch Fondue-Abende mdglich

Im Winter hat die Sennalpe Schattwald geschlossen. Der Berggasthof hat gedffnet.
Auch im Oytal steht im Sommer eine urige Einkehrmdglichkeit bereit:

* Berggasthaus Oytalhaus — Regionale Kiiche, heimische Schmankerl

Kann man die Kutschfahrt stornieren oder umbuchen?

* Bis 48 Std. vorher: 20 % Stornogebiihr

« Ab 48 Std. vorher: 100 % Stornokosten

* Krankheit: Riickerstattung nur mit drztlichem Attest (20 % Abzug bleibt)

P Attestkosten trégt der Buchende selbst

O WETTER

Werden Fahrten auch bei schlechtem Wetter durchgefiihrt?
Ja— Fahrten finden bei jeder Witterung statt,
sofern keine Gefahr fiir Mensch & Tier besteht

¢ Kutschen / Schlitten sind mit Regenschutz, Decken & Fellen ausgestattet

%9 PONYREITEN

Warum hat nicht jedes Kind ein eigenes Pony?
Aus Ricksicht auf das Wohlbefinden unserer Ponys — und zur Sicherheit der Kinder.

¢ Ponys sind Herdentiere und brauchen Kontakt zueinander
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Warum dirfen Kinder nicht mit Zigeln reiten?
Ein sicherer Umgang mit Zugeln setzt eine stabile Balance voraus.
Fehlende Balance flihrt zu Zug am Maul — das verursacht dem Pony Schmerzen

Zum Schutz der Tiere wird ohne Ziigel geritten

@ TIERSCHUTZ - PFERDE

» Wir legen allerhdchsten Wert auf das Wohlergehen unserer Pferde
£ Unsere Tiere erhalten ausreichend Bewegung, Pausen & artgerechte Haltung

* Unsere Familie arbeitet seit fast 100 Jahren mit Kaltblutpferden — in der Landwirtschaft, im Wald
& bei Kutschfahrten
— Dieses Wissen wird seit Generationen weitergegeben — unsere Pferde sind Teil der Familie

* Pferde sind von Natur aus Lauf- & Zugtiere
— RegelmiBige Bewegung ist wichtig fiir kdrperliche & seelische Gesundheit

» Wer fahrt die Kutschen?
Unsere Fahrer sind sachkundig geschult — z. B. iiber den Kutschenfiihrerschein
— Das garantiert einen fachgerechten & tierfreundlichen Umgang

» Werden die Pferde wéhrend der Tour versorgt?
Selbstverstandlich — nach Bedarf werden die Pferde getrankt & gefittert

« Darf man die Pferde streicheln?

Bitte vorher mit dem Kutscher sprechen

P Unsere Pferde sind menschenfreundlich — aber wie jeder, brauchen auch sie manchmal Ruhe —
Rucksichtnahme ist gelebter Tierschutz

Hinweis: Die Gesundheit & Sicherheit unserer Pferde haben stets oberste Prioritat

— In seltenen Fillen kann es daher vorkommen, dass eine Fahrt kurzfristig abgesagt werden muss — z.
B. bei Krankheit, groRer Hitze oder wenn ein Pferd ein Hufeisen verliert.

P Selbstverstandlich bemuhen wir uns immer um einen passenden Ersatztermin & eine gemeinsame
Losung
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