THERME
0) OBERSTDORF

Playbook



Inhalt

4 \or dem Start
6 Corporate Language

10 Logo
12 Signet
14 Logo Farben
16 Sicherer Raum
18 Do’s und Dont’s

20 Farben
20 Wasser/Therme und Luft/Wellness
22 Feuer/Sauna und Erde/Kulinarik
24 Bevorzugte Farbkombis

26 Typografie Uberblick
28 Beispiel

30 Stilelemente/Grafiken

32 Anwendungsbeispiele




Vor dem Start

Das folgende Playbook zeigt einen spielerischen
Umgang mit unserer Marke. Wir haben ein
Regelwerk (oder auch ,Spielregeln”) definiert, doch

es gibt in der Umsetzung sicherlich immer wieder
Ausnahmen, die eine individuelle Anpassung von
GroéRen, Farben etc. erforderlich machen im Hinblick
auf das Zusammenspiel von Inhalt und Aussage.




Corporate Language

Grundprinzipien der Markensprache

Die Corporate Language der Therme Oberstdorf ist geprdgt von den
Grundwerten Naturlichkeit, Wohlbefinden, Nachhaltigkeit und regionaler
Verbundenheit. Die Sprache macht das Markenerlebnis spurbar und schafft
Vertrauen, Authentizitdt und Wiedererkennung — sowohl fur Gdste als auch fur
Mitarbeitende.

Bezug zum Claim ,,Das Hochgefiihl der Alpen”
Die Therme Oberstdorf kntpft an den Oberstdorfer Claim ,Das Hochgefuhl der
Alpen” an und interpretiert ihn fr das eigene Angebot als:

“Entspannung und Erholung
im Hochgefuihl der Alpen.”

Dieser Claim bildet die kornmunikative Leitlinie und verbindet die Therme mit
der Dachmarke Oberstdorf. Er transportiert das besondere Lebensgefuhl, das
Gdste in der Therme erwartet — eine Verbindung aus alpiner Natur, Wohlbefin-
den und entspannter Atmosphdre.

Zentrale Kommunikationselemente der Therme
Unter dem Leitgedanken ,Entspannung und Erholung im Hochgefuhl der Al-
pen” stehen folgende Elemente im Mittelpunkt der Kommmunikation:

+  ENTSPANNUNG & ERHOLUNG: Die Therme ist ein Ruckzugsort fur Kérper und
Geist, an dem Gdste neue Kraft schépfen kénnen.

+  NATURLICHKEIT & REGIONALITAT: Die Verbundenheit mit der Allgduer Natur
und die Verwendung regionaler Produkte werden betont.

+  NACHHALTIGKEIT: Ressourcenschonender Betrieb, regionale Partnerschaf-
ten und ein verantwortungsvoller Umgang mit der Umwelt sind zentrale
Werte.

+  GESUNDHEIT & WOHLBEFINDEN: Die Angebote der Therme férdern die Ge-
sundheit und das ganzheitliche Wohlbefinden der Gdéste.

*  GASTFREUNDSCHAFT & HERZLICHKEIT: Die persénliche, offene und wert-
schatzende Ansprache spiegelt die Allgduer Gastfreundschaft wider.

Die vier Elemente: Wasser, Feuer, Erde, Luft

Die Urkraft der vier Elemente sind das zentrales Leitmotiv der Therme Oberst-
dorf und strukturieren sowohl das Angebot als auch die Koonmunikation. Sie
werden auf der Website explizit in der Navigation aufgefuhrt und wie folgt
umgesetzt:

«  WASSER: Das Badeerlebnis der Therme umfasst Schwimmlbecken, Erleb-
nisbecken mit Wasserfall, Erlebnisduschen und ein AuRenbecken. Wasser
steht fur Erfrischung, Bewegung und Entspannung und ist eng mit der
AllgGuer Natur verbunden.

+  FEUER: Die Saunen vermitteln das Element Feuer durch wohltuende Wdar-
me, intensive Aufgusse und entspannende Hitze. Feuer steht fur Gebor-
genheit, Regeneration und innere Balance.

+ LUFT: Das Element Luft ist mit dem Gefuhl von Leichtigkeit, Frische und
Erholung verbunden. Die klare Alpenluft, entspannende Ruhezonen und
Anwendungen sorgen fur Erfrischung und neue Energie.

+ ERDE: Erde spiegelt sich in der Kulinarik wider: Die Gastronomie setzt auf
regionale Produkte aus dem Allgdu und steht fur Urspringlichkeit, Frucht-
barkeit und die Verbundenheit zur Natur.

Diese vier Elemente sind Leitmotive fr die Kommunikation und das Gdsteer-
lebnis und werden in Texten, Bildsprache sowie der Innenraumgestaltung und
den erlebbaren Angeboten konsequent aufgegriffen.



Tonality und Stil

.

Die Ansprache ist freundlich, einladend und persénlich, ohne aufdringlich
zu wirken.

Gdste werden Uberwiegend mit ,Du” angesprochen, um Né&he, Offenheit
und ein Gefuhl von Gemeinschaft zu vermitteln — im Sinne der Allg&uer
Gastfreundschaft.

Die Sprache ist klar, verstdndlich und frei von unnétigen Fachbegriffen.
Komplexe Sachverhalte werden einfach erkldart.

Die Kommmunikation erfolgt auf Augenhéhe: wertschdétzend, respektvoll und
immer hilfsbereit.

Regionalitét und Authentizitat spiegeln sich in kleinen sprachlichen Ele-
menten wider, etwa durch den gelegentlichen Einsatz von Allgéuer Mund-
art (z.B. ,GruR Gott"), ohne die Verstandlichkeit zu verlieren.

Die Texte sind lebendig und bildhaft, vermitteln Emotionen und laden zum
Entspannen und Wohlfuhlen ein.

WORTWAHL UND ZENTRALE BEGRIFFE

Im Mittelpunkt stehen Begriffe wie Entspannung, Erholung, Naturlichkeit,
Wasser, Feuer, Erde, Luft, Nachhaltigkeit, Regionalitdt und Wohlbefinden.

Die Therme Oberstdorf wird als Ort der Ruhe, des Krafttankens und des be-
wussten Genieldens beschrieben.

Nachhaltigkeit ist ein zentraler Wert: Es wird von verantwortungsvollem Um-
gang mit Ressourcen, regionalen Partnerschaften und einem bewussten
Miteinander gesprochen.

Die Natur des Allgéus und die Verbindung zur Region werden immer wieder
aufgegriffen, um die Einzigartigkeit des Standorts zu unterstreichen.

GENDERGERECHTE UND INKLUSIVE SPRACHE

.

Es werden bevorzugt geschlechtsneutrale Begriffe wie Gdste, Besuchende,
Mitarbeitende verwendet.

Ziel ist es, alle Menschen gleichermafien anzusprechen und einzuschliefsen.

Mehrgeschlechtliche Schreibweisen durch Wortbinnenzeichen wie Gen-
derstern, Doppelpunkt, Gender-Gap oder Mediopunkt sind gemaf bayeri-
scher Staatsregierung fur éffentliche Institutionen unzuld@ssig.

BEISPIELE FUR DIE ANWENDUNG

.Wir legen Wert auf Nachhaltigkeit: Von der ressourcenschonenden Energiever-
sorgung bis zu regionalen Produkten flr unsere Gastronomie — fur Dein gutes
Geflhl und unsere gemeinsame Zukunft.”

~Bei uns bist Du herzlich willkommen — egal, ob Du Erholung suchst, aktiv sein
mdochtest oder einfach die Seele baumeln lassen willst.”

KOMMUNIKATION INTERN UND EXTERN

+ Nach innen pflegen wir einen kollegialen, respektvollen und offenen Um-
gangston. Das ,Du” ist Standard, individuelle Pré&ferenzen werden respektiert.

«  Nach auRen - in der Gdstekommunikation — steht die persénliche, herzli-
che Ansprache im Vordergrund. Die Sprache vermittelt Wertschatzung und
l&dt dazu ein, Teil der Thermen-Gemeinschaft zu werden.

ANGABE VON DATUM UND ZEIT

Bei Nennung von Daten und Uhrzeiten ist auf eine einheitliche Schreibweise
zu achten:

+ Beispiel 26.09. & 01.10.2025

«  Beispiel 17 Uhr, 09:15 Uhr



Logo

Unter dem Logo verstehen wir die
Kombination aus Wortmarke und Signet.
Das Ziel ist es, eine aussagekraftige,
einheitliche, kompakte Darstellung zu
schaffen und so eine harmonische
Einheit zu bilden. Es ist eine effektive
Moglichkeit, Markenidentitdt und visuelle
Kommunikation zu vereinen.

Die beiden Elemente sind

flexibel einsetzbar. Sie kbnnen

je nach Anwendungsfall sowohl
zusammenhdngend als auch einzeln
verwendet werden, sofern sie sich im

S THERME
OBLRSTDORF

Signet Wortmarke
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Signet

Formgebend flr das Signet ist die Verbindung der
Architektur des Gebdudes sowie ein Wassertropfen.

Das Signet ist ein vielseitiges grafisches Element.
Es kann far sich allein stehen oder kreativ als
vollfléchiger Hintergrund und als Bildmaske fur
Fotografien eingesetzt werden (weitere Beispiele

siehe Anwendungen).

12
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Logo Farben

Das Logo kann in den Markenfarben verwendet Auf dunklen oder farbigen Hintergrinden ist die weilde
werden. Immer im entsprechenden Kontext. Negativversion zu verwenden, um einen ausreichenden
Kontrast zu gewdhrleisten.

THERME
0) OBERSTDORF

THERME
0) OBERSTDORF
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Schutzraum

Der Schutzraum ist eine festgelegte Freifldche um ein Logo. In diesem Bereich
durfen keine anderen Texte oder Bilder stehen. Dieser Abstand sorgt dafur,
dass das Logo immer klar sichtbar bleibt. Er Iésst die Marke professionell und
selbstbewusst wirken. So wird das Logo vor visueller Stérung geschitzt.

Es garantiert einen starken und einheitlichen Markenauftritt.

Mindestgré-

THERME THERME
8) OBERSTDORF OBERSTDORF

30 mm 25mm



Do’s und Dont’s

Kohdrent sein und Spafd haben. Das bedeutet, es ist
wichtig, dass alle Elemente des Brandings - wie Logo,
Farben, Schriften usw. - in Einklang miteinander stehen und
eine klare Botschaft vermitteln, um die Wahrnehmung und
den Wiedererkennungswert der Marke zu stérken.

THERME
) OBERSTDORF

Das Logo darf auf Bildern und Farb-
fldchen auch als Negativlogo in Weif3
verwendet werden. Die Lesbarkeit muss
durch ausreichend Kontrast zum Hinter-
grund garantiert sein. Zusd@tzlich muss
auf den Schutzraum geachtet werden.

O

PARTNERLOGO (0} oRERS S oRF
Wird eine Marke partnerschaftlich neben das
Therme Oberstdorf-Logo platziert, missen

die Schutzrdume eingehalten werden.

Zu beachten ist, dass die Proportionen zwi-
schen den beiden Logos ausgewogen sind.
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Die Zusammensetzung
der Elemente darf nicht
verdndert werden.

> THERMIE
©@BERSTDORF

Nicht als Kontur verwenden.

THERME
9) OBERSTDORF

Keine Farben kombinieren.
Das Logo muss immer
einfarbig sein.

THERME
%) OBERSTDORF

Das Logo nicht verzerren.

Das Logo wird nicht auf
einem unruhigen Hintergrund
verwendet, da das die
Lesbarkeit einschrénkt.

THERME
&) OBERSTDORF
Die Typografie des Logos

darf nicht veréndert
werden.
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Das Logo darf nicht in
anderen Farben oder
Farbverlaufen eingefarbt
werden.

-RME -
@ g‘a\éRsTDoRr

Das Logo darf nicht
gedreht und es durfen
keine Schatten verwendet
werden.

THERME
&) OBERSTDORF

Das Logo nicht einpacken
und nicht Schutzrdume
missachten.



Fq rben Wasser/Therme und Luft/Wellness

Primdrfarbe

Print:
C74|M5B1]Y25|KS8
PANTONE 647

Web:
R79|G10|B146
#4f6e92

RAL 5014

Sekunddarfarbe

Print:
C48|M26|YI16|K2

Web:
R145| G170 | B194
#9laac?2

RAL 7040

Akzentfarbe

Print:
Cl100|MI100|YO|KO
PANTONE Blue 072

Web:
R49| G 39|BI13l
#312783

Print:
C15|M8|Y8|KDO

Web:
R 223 | G 228 | B 232
Hdfe4e8

RAL 7047




Fa rbe n *FeuerISauna und Erde/KuIinCIrik *Nutzung dieser Farben nur fur die Therme Oberstdorf.

Primarfarbe Sekunddarfarbe

Print:
C31|MI100|Y71|K47
PANTONE 187

Web:
R16|1G3|B33
#740321

RAL 3003

Akzentfarbe

Print:
CO|M87]Y49|KO
PANTONE 1785

Web:
R241|1G56|B90
#f1385a
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Bevorzugte
Farbkombis

Therme/Wellness *Sauna/Kulinarik

Abgebildet sind verschiedene, bevorzugte *Nutzung dieser Farbkombis nur fur die Therme Oberstdorf.

Farbkombinationen. Diese werden empfohlen,
andere Méglichkeiten kdnnen auch Anwendung

finden.
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Typografie

Poppins ist eine moderne und vielseitige serifenlose (sans-serif)

Schriftart, die sich durch ihre klaren, geometrischen Formen
auszeichnet.

WESENTLICHE MERKMALE:
«  Geometrischer Stil: Die Buchstaben basieren auf

geometrischen Grundformen wie Kreisen und Geraden, was

der Schrift ein klares und harmonisches Erscheinungsbild
verleiht.
Lesbarkeit: Poppins ist sowohl in kleinen als auch in

grofRen SchriftgréRen gut lesbar und eignet sich daher fur

Uberschriften, FlieRtexte und Benutzeroberfléichen (UI—
Design).

Vielseitigkeit: Mit einer breiten Palette an Schriftschnitten —
von ,Thin“ bis ,Black” — bietet Poppins eine grolRe Flexibilitat

far verschiedene gestalterische Anforderungen.
Modernes und freundliches Erscheinungsbild: Die Schrift
wirkt zeitgema, professionell und zugdnglich, was

sie zu einer beliebten Wahl fur Marken, Welbsites und
Présentationen macht.

Internationale Unterstltzung: Poppins unterstttzt sowohl das
lateinische als auch das Devanagari-Schriftsystem und ist

somit fUr internationale Projekte geeignet.
Durch ihr ausgewogenes und dsthetisches Erscheinungsbild
vermittelt Poppins einen modernen, sauberen und

professionellen Eindruck.

Sie ist als Open-Source-Schriftart Uber Google Fonts frei
verfugbar.

26

Poppins Regular

Aa Bb Cc Dd Ee Ff
Gg Hh li Jj Kk LI Mm
Nn Oo Pp QQ Rr Ss
Tt Uu Ww XX Yy Zz
12345678910

1§$%8/ ()

Poppins Bold

Aa Bb Cc Dd Ee Ff
Gg Hhli Jj Kk LI Mm
Nn Oo Pp Qq Rr Ss
TtUu Ww Xx Yy Z2z
12345678910

1§$%&/()

Poppins Italic

Aa Bb Cc Dd Ee Ff
Gg Hh Ii Jj Kk LI Mm
Nn Oo Pp Qg Rr Ss
It Uu Ww Xx Yy Zz
12345678910

1"8$%&/()

Poppins Bold Italic

Aa Bb Cc Dd Ee Ff
Gg Hh li Jj Kk LI Mm
Nn Oo Pp Qq Rr Ss
Tt Uu Ww Xx Yy 2z
12345678910

1“8$%&/()

27



Beispiel

Das ist eine
Uberschrift

Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur
sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod
tempor invidunt ut labore et dolore magna
aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos
et accusam et justo duo dolores et ea rebum.

Text kann in den definierten Farben von der Therme Oberstdorf
sowie in Schwarz-Weifld umgesetzt werden. FUr Fliefdtext wird die
Verwendung von Schwarz oder Weif3 empfohlen.

Die ausschliel3liche Verwendung von Grof3buchstaben wird nur
empfohlen, wenn eine Sache besonders hervorgehoben werden soll.

28

¢ Poppins Regular

Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing
elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut
labore et dolore magna aliquyam erat, sed diom
voluptua. At vero eos et accusam et justo duo
dolores et ea rebum.

¢ Poppins Italic

Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing
elitr, sed diam nonumy eirmod tempor invidunt ut
labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam
voluptua. At vero eos et accusam et justo duo
dolores et ea rebum.

¢ Poppins Bold

Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur
sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod
tempor invidunt ut labore et dolore magna
aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et
accusam et justo duo dolores et ea rebum.

¢ Poppins Bold Italic

Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur
sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod
tempor invidunt ut labore et dolore magna
aliquyam erat, sed diam voluptua. At vero eos et
accusam et justo duo dolores et ea rebum.

29



Stilelemente/Grafiken

Die 4 Elemente
Wasser Feuer Luft Erde
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Anwendungsbeispiele

Plakate

THERME
OBERSTDORF

Jetzt
bewerben

Join our
team! o

Wellnes
Morbi rutrum elementum erat, ut
vulputate justo rutrum eu. Aliquam
mollis viverra turpis, at faucibus ip-
sum fringilla nec.

Tel. +49 1234 5678
jobs@therme-oberstdort.de OBERSTDORF-THERME.DE
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THERME
OBERSTDORF

20%
Wellness

Neueroffnu
01.01.25

Morbi rutrum elementum erat,
ut vulputate justo rutrum eu.
Aliquam mollis viverra turpis, at
faucibus ipsum fringilla nec.

vorbei!

Offnungszeiten

Mo - Fr:14.00 - 21.00 Uhr

Sa, So & Feiertage: 10.00 - 21.00 Uhr
(letzter méglicher Eintritt um 18:30 Uhr)

Komm
vorbei!

THERME-OBERSTDORF.DE ORF-THERME.DE
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We create work people love.
We create brands people love.

b.lateral
creative
agency



