
Oberstdorf liegt 815 m ü.NN und hat rund 10.000 Einwohner. 
Mit jährlich über 2,6 Mio. Übernachtungen zählt der südlichs-
te Ort Deutschlands zu den führenden Urlaubsregionen und 
attraktivsten Orten in den Alpen zum Leben und Arbeiten.

Die neue Therme Oberstdorf erweitert das touristische  
Angebot und den Qualitätstourismus in Oberstdorf und 
soll im Dezember 2025 eröffnen. Wir stehen für ein wert-
schätzendes Arbeitsumfeld, fördern Vielfalt und Zugehörig-
keit im Team und schaffen so einen Ort des Wohlbefindens 
für unsere Gäste. Unsere Mission ist es, ein Ambiente zu 
schaffen, das Menschen zusammenführt und eine positive 
Atmosphäre bietet. 

Werde Teil der Mission und bewirb Dich jetzt!

◊	 Betreuung und Beratung der Gäste am Empfang, per E-
Mail oder Telefon 

◊	 Ordnungsgemäße Bedienung der Kassen einschließlich 
Verwaltung der Bar- und Wechselgeldbestände, Erstel-
lung der Kassenabrechnung nach Schichtende, Ab-rech-
nung der Nachzahlautoamten, Karten- und Onlineverkäu-
fen sowie Umset-zung der Kassenordnung

◊	 Gewährleistung sicherer Betriebsabläufe und Einhaltung 
einer konstanten Quali-tätssicherung im Bereich Emp-
fang, Überwachung der Drehkreuze

◊	 Organisation der Leih- und Verkaufsartikel, Fundsachen, 
Werbe- und Informati-onsmaterial einschließlich Be-
standkontrolle, Lagerhaltung und Ausgabe bzw. Verkauf 
und Verleih

◊	 Beratung und Verkauf zu allen Angeboten der Therme wie 
Wellnessanwendun-gen, Kursangeboten, Gutscheinen, 
Wertkarten, Shopartikel, etc. 

Mitarbeitende  
Empfang & Kasse 
(m/w/d)
in Teil- oder Vollzeit

DEINE HAUPTAUFGABEN:

◊	 Einen abwechslungsreichen, sicheren und interessanten 
Arbeitsplatz, versehen mit modernster Technik und  
ansprechender Architektur

◊	 Eine wertebasierte Unternehmenskultur mit transparenter, 
vertrauensvoller und wertschätzender Mitarbeiterkommu-
nikation

◊	 Umfassende Einarbeitung durch unser Onboarding- 
Programm

◊	 Erfolgreich abgeschlossene kaufmännische Ausbildung, 
alternativ für Quereins-tiger mehrjährige Berufserfahrung 
im Verkauf/Beratung 

◊	 Ein offenes, kommunikatives und serviceorientiertes Auf-
treten

◊	 Hohe Zuverlässigkeit, Motivation und Teamfähigkeit
◊	 Ausgeprägte Kommunikations- und Sozialkompetenz im 

Umgang mit Kollegen und Gästen 
◊	 Organisationgeschick, Belastbarkeit, Bereitschaft zum 

Schichtdienst und Wo-chenendarbeit

WIR BIETEN DIR:

DU BRINGST MIT:

Bewerbungsfrist: 01.10.2025
Eintrittstermin: ab 01.12.2025 oder nach Vereinbarung. 
Die Stelle ist unbefristet.
Du hast Fragen zum Unternehmen und zur 
beschriebenen Tätigkeit? Komm gerne auf uns zu!

Kurbetriebe Oberstdorf
Prinzregenten-Platz 1 | 87561 Oberstdorf
T +49 (0)8322 700-3001
therme-oberstdorf.de

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung per  E-Mail: 

Tourismus Oberstdorf,
Gaby Kaiser, 
Sekretariat der Geschäftsleitung

bewerbung@oberstdorf.de

◊	 Die Möglichkeit, an einem spannenden Projekt mitzuwir-
ken, Prozesse aktiv zu gestalten und sich sowohl beruflich 
als auch persönlich weiterzuentwickeln

◊	 Anstellung im Tarifvertrag für den öffentlichen Dienst 
(TVöD-VKA)

◊	 30 Tage Jahresurlaub bei Vollzeit
◊	 Betriebliche Altersvorsorge und vermögenswirksame 

Leistungen
◊	 Weihnachtsgeld, Zuschläge und leistungsorientierte  

Bezahlung
◊	 Möglichkeiten der Aus- und Weiterbildung
◊	 betriebliches Gesundheitsmanagement und Jobrad
◊	 Teilnahme an Sport-, Aktiv- und Gesundheitsangeboten


