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iT supreme  
- das Tüpfelchen auf 
Ihrer IT

I T PROJ EK T M A N AG EM EN T

I T-D O K U M E N TAT I O N 
DAT E N S C H U T Z
I T P R OJ E K T M A N AG E M E N T

Für moderne IT-Projekte, die hohe Anforderungen an tech-
nische und fachliche Kompetenzen stellen und ein bestimmtes 
Maß an Koordinations- und Organisationsaufwand überschrei-
ten, ist die Delegation an ein externes Projektmanagement in 
vielerlei Hinsicht von Vorteil. Effiziente Planung und professio-
nelle Betreuung machen sich bezahlt hinsichtlich den Faktoren 
Qualität, Kosten, Zeit und Belastung eines Projektes.

20-jährige Erfahrung und branchenübergreifendes Know-
how aus der Betreuung zahlreicher IT Projekte mittelständischer 
Unternehmen geben uns Qualifikation und Kompetenz um 
neben den technischen Anforderungen das ganze „Drumherum“ 
- Terminablauf, Kostenentwicklung und Qualitätsstandard - 
bestmöglich zu überwachen und erfolgreich zu managen.

 — Organisatorische / administrative IT-Leitung auf Zeit
 — Präzise Definition und Ausarbeitung des Projektauftrags 
 — Qualifizierte Begleitung von der Entscheidungsfindung 

über die Projektplanung bis zur Umsetzung 
 — Projekt Controlling
 — Übergabe in den reibungslosen Betrieb 

Erfahrung bringt 
Effizienz. Profession 
schafft Qualität.



I T  D O K U M EN TAT I O N

Als Baustein einer reibungslos funktionierenden modernen 
IT-Landschaft, als Basis für unternehmensrelevante Entscheidungen
und Investitionen und natürlich ganz besonders in Notfall-
situationen ist das Vorhandensein einer aktuellen, akkuraten und 
korrekten IT-Dokumentation unabdingbar. Trotzdem wird ihre 
Erstellung und regelmäßige Aktualisierung vielerorts nicht mit der 
notwendigen Intensität und Nachhaltigkeit betrieben.

Mit der prämierten Software-Lösung Docusnap übernehmen 
wir Ihr gesamtes Dokumentationsmanagement, erstellen perfekte 
IT-Dokumentationen und halten sie permanent auf dem aktuellen 
Stand.    

 — Einzel-Dokumentationen für unterschiedliche Zwecke (An-
forderungskatalog, Notfallhandbuch, Betriebshandbuch …) 

 — Inventarisierung von Hard- und Software
 — Automatisierte Visualisierung der erfassten Werte 
 — Praxistaugliche Netzwerk- und Routingpläne 
 — Korrekte Lizenzverwaltung
 — Transparente Berechtigungsanalyse
 — Abbildung von Abhängigkeiten der einzelnen Systeme

DAT ENS CH U T Z

Seitens des Gesetzes sind Sie verpflichtet*, mittels der 
Bestellung eines Datenschutzbeauftragten Ihre hochsensiblen Da-
tenbestände - Datensammlungen für Marketing,  personenbezo-
gene Daten von Kunden und Mitarbeitern - sowohl innerhalb Ihres 
Unternehmens als auch gegen Angriffe von außen zu schützen.  

Entgegen der Freistellung eines internen Mitarbeiters bietet 
Ihnen das Engagement eines spezialisierten und zertifizierten 
externen Datenschutzbeauftragten die effizientere und kosten-
günstigere Lösung. Wir bieten Ihnen die notwendige umfassende 
Kompetenz und das fundierte Wissen rund um das Thema Daten-
schutz, um einen umfangreichen Schutz für Sie - Ihr Unternehmen, 
Ihre Kunden und Mitarbeiter -  über die Erfüllung der gesetzlichen 
Vorgaben hinaus zu gewährleisten:

 — Erfassung des Ist-Zustandes
 — Prüfung der Einhaltung der gesetzlichen Richtlinien
 — Mitarbeiterschulung
 — Erstellung von ganzheitlichen und nachhaltigen Daten-

schutzkonzepten 
 — Entwicklung praxisorientierter Lösungen für alle Bereiche

* Anders als in Deutschland wird in Österreich die Bestellung eines Datenschutzbeauftragten 
vom Gesetzgeber (noch) nicht explizit vorgeschrieben, allerdings werden Ihnen lt. DSG2000 
die Pflichten des Datenschutzes auferlegt (- so wie Ihnen zwar nicht die Anstellung eines Buch-
halters, sondern lediglich die Einhaltung der Buchhaltungspflichten vorgeschrieben wird).  

DSB Zertifikat 
1412#311965568

Ordnung bringt Über-
blick. Struktur schafft  
Weitblick.

Kompetenz schafft  
Sicherheit. Kontrolle 
bietet Schutz.

Aus unserer langjährigen Tätigkeit im High Quality Consulting 
und der umfangreichen Betreuung zahlreicher Betriebe im IT-Be-
reich wissen wir zur Genüge um kleine und große Nöte, versteckte 
Probleme und mögliche Gefahren, die darin oft verborgen liegen. 
Zunehmende Komplexität, steigende Anforderungen, neue 
Gesetzes vorgaben etc. machen es nicht einfach, an allen Seiten 
Schritt zu halten. 

Einzelne besondere Teilbereiche der IT werden in ihrer zuneh-
menden Relevanz oft unterbewertet, was mitunter weitreichende 
und schwerwiegende Folgen haben kann. Umso wichtiger ist es, 
hier gut beraten zu sein und den richtigen Partner zu finden 
- jemanden der fundiertes Know-how sehr persönlich und mit 
hohen Qualitätskriterien zur Verfügung stellt.

 Mit »iT supreme« bieten wir jetzt ein neues Dienstleistungs-
service an, welches sich genau auf solche gerne vernachlässigten 
Themen spezialisiert:  IT-Dokumentation, Datenschutz und 
Projekt management.  iT supreme versteht sich dabei nicht als 
Ersatz oder Konkurrenz zu Ihrer bestehenden IT-Betreuung - egal 
ob intern oder extern -  sondern als sinnvolle Ergänzung, die dank 
ihres modularen Aufbaus und flexiblen Gestaltungsmöglichkeiten 
genau entsprechend Ihren Anfordernissen und Notwendigkeiten 
zugebucht werden kann, um diese zu vervollständigen und zu 
perfektionieren.

Wenn Sie gerne erfahren möchten, wie das speziell in Ihrem 
Fall aussehen könnte, freuen wir uns über Ihre Kontaktaufnahme.

Markus Köll

i T  su p re m e
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