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Kapitel 1: Akzeptanz Auslösung

Kapitel 2: Abgelehnte Nutzungen

Kapitel 3: Weitere Nutzer  /
Nutzungsberechtigungen anlegen

Ihr Kontakt zu uns:

Telefon:  +49 8321 69373 51
E-Mail:  support@aw-pass.de

Allgäu-Walser-Service GmbH 
Theodor-Aufsberg-Str. 8
87527 Sonthofen



Login und Pinnwand

Sie haben Ihre Login-Daten mit einem persönlichen Anmeldelink und einem Einladungscode 
per Post von der Allgäu-Walser-Service GmbH erhalten. 

Folgen Sie der Anleitung und melden sich mit Ihren Zugangsdaten an.

Sie haben keinen Einladungscode erhalten? 
Wenden Sie sich bitte die Allgäu-Walser-Service-GmbH

Persönlicher Anmeldelink siehe Anschreiben
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In der Menüleiste finden Sie die Menüpunkte u.a. Pass, Konto und Service. 
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Im Pass können Sie Nutzungen auslösen, erhalten eine Übersicht der Nutzungen, 
und können Ihre Abrechnungen einsehen. 

Unter Konto > Visitenkarten können Sie Ihre Darstellung im Allgäu-Walser-Pass 
System hinterlegen 

Unter Service >Fernwartung erteilen Sie dem Allgäu-Walser-Service Team 
die Zugriffserlaubnis während einem Support-Fall zu Ihrem Konto. 



AkzeptanzmodusKapitel 1
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Akzeptanzmodus – App
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Klicken Sie auf den Menüpunkt Pass und wählen den Reiter Akzeptanz.
Scannen Sie den AW-Pass vom Gast ab oder geben Sie die 8-stellige Pass-ID manuell ein.

Es werden alle relevanten Informationen zum akzeptierenden AW-Pass dargestellt. 
Ebenso werden Ihnen die evtl. vorhandenen Begleitpersonen, welche sich auf demselben 
Meldeschein befinden, angezeigt. 

Die zu akzeptierende Leistung wird automatisch vorgeschlagen. 
Sind weitere für den AW-Pass gültige Leistungen vorhanden, kann durch das 
Drop-Downfeld auch eine andere Leistung ausgewählt werden.

Durch „Akzeptieren“ wird die Nutzung ausgelöst.

Der Akzeptanzmodus kann auch im Browser als App-Version geöffnet werden.
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Kapitel 1 Akzeptanzmodus
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Kapitel 1 Akzeptanzmodus - App
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1 Akzeptierte Leistung mit Angabe aus welchem Paket und welchen        Vorteil der Gast erhält.
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1 Akzeptierte Leistung mit Angabe aus welchem Paket und welchen        Vorteil der Gast erhält.



Kapitel 2 Abgelehnte Nutzungen



App starten & Weitere Nutzungsberechtigungen anlegen Kapitel 3
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Klicken Sie auf den Menüpunkt Pass und wählen den Reiter Akzeptanz. 
Anschließend steht Ihnen oben rechts der Button „Scanner“ zur Verfügung

Sie können hier eigene Nutzungsberechtigungen für die Akzeptanzauslösung 
erstellen. Z. B. für verschiedene Kassen, Personen etc. Oder auch die App-
Version für die Akzeptanzauslösung starten.

Mit „Hinzufügen“ können Sie eine weitere Nutzungsberechtigung anlegen. 
Erklärung hierzu finden Sie auf der nächste Seite

Aktive Codes können deaktiviert werden, wenn diese aus Ihrer Sicht nicht 
mehr verwendet werden sollen. Klicken Sie hierzu auf den aktiven Scanner 
und löschen diesen. 



App starten & weitere Nutzungsberechtigungen anlegen Kapitel 3
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Name und Beschreibung des Scanners ausfüllen und speichern.

Sobald Sie Speichern geklickt haben, generiert sich ein QR-Code für die 
Nutzungsberechtigung.

Der Link oder der QR-Code kann dann an den jeweiligen Nutzungsberechtigten 
ausgehändigt werden. Durch Abscannen oder Ausführen des Links startet der 
Akzeptanzmodus in der App-Version und Nutzungen können ausgelöst werden. 




