An dieser Stelle mochten wir Sie Uber unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen bei der
Buchung von Pauschalreisen und Tagestouren informieren, die die gesetzlichen Bestimmungen
insbesondere der §§ 651a-y BGB und der Artikel 250 und 252 EGBGB ergédnzen sowie ausfillen,
und soweit wirksam vereinbart, Bestandteil des zwischen lhnen und uns geschlossenen
(Pauschalreise-)vertrages sind. Bitte nehmen Sie sich Zeit und lesen Sie die Bedingungen in Ruhe
durch. Sollten sich Fragen ergeben, stehen wir Ihnen zur Beantwortung gerne zur Verfigung.

AusschlieBlich fiir Pauschalreisen und nicht fur Tagestouren (= Touren, die weniger als 24
Stunden dauern und keine Ubernachtungen umfassen und deren Reisepreis 500 Euro nicht
ubersteigt) gelten die folgenden Klauseln der Reise- und Zahlungsbedingungen: 2. Thema
Insolvenzsicherung; 4.4 Vertragsubertragung auf Ersatzperson; 4.2 a) Rucktritt vor
Reisebeginn/Entschadigung ausschlieBlich fur Pauschalreisen; 10. Pass-, Visa- und
Gesundheitsvorschriften.

AusschlieBlich fiir Tagestouren gilt der folgende Punkt der Reise- und Zahlungsbedingungen:
4.2 b) Rucktritt vor Reisebeginn/Entschadigung ausschlieRlich fur Tagestouren.

-1- Abschluss des Pauschalreisevertrages

1.1.

Mit der Reiseanmeldung bietet der Reisekunde der Alpinschule Oberstdorf GmbH & Co. KG
nachfolgend: Alpinschule Oberstdorf, den Abschluss eines Vertrages auf der Grundlage dieser
Reisebedingungen, der Reiseausschreibung und aller erganzenden Angaben in der
Buchungsgrundlage, soweit diese dem Reisekunden vorliegen, verbindlich an. Die Anmeldung
kann schriftlich, auf elektronischem Weg, miindlich oder fernmiindlich vorgenommen werden.
Der Vertrag kommt mit der Annahme durch die Alpinschule Oberstdorf zustande. Die Annahme
bedarf keiner bestimmten Form. Bei oder unverziiglich nach Vertragsschluss wird die
Alpinschule Oberstdorf dem Reisekunden auf einem dauerhaften Datentrager eine
Reisebestatigung zur Verfugung stellen, sofern der Reisekunde nicht Anspruch auf eine
Reisebestatigung in Papierform nach Art. 250 § 6 Abs. 1 Satz 2 EGBGB hat, weil der
Vertragsschluss in gleichzeitiger korperlicher Anwesenheit beider Parteien oder auRerhalb von
Geschéftsraumen erfolgte.

1.2

Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot
von der Alpinschule Oberstdorf vor, an das die Alpinschule Oberstdorf fur die Dauer von 10
Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande,
wenn die Alpinschule Oberstdorf beziiglich des neuen Angebots auf die Anderung hingewiesen
und ihre vorvertraglichen Informationspflichten erfillt hat und der Reisende innerhalb der
Bindungsfrist die Annahme ausdriicklich erklart oder eine Anzahlung bzw. den Reisepreis leistet.
1.3.

Der Reisekunde hat fur alle Vertragsverpflichtungen von Mitreisenden, fur die er die
Reisebuchung vornimmt, wie fir seine eigenen einzustehen, sofern er diese Verpflichtung durch
ausdrickliche und gesonderte Erklarung Gbernommen hat.

1.4.

Es wird darauf hingewiesen, dass bei allen oben genannten Buchungsarten aufgrund der
gesetzlichen Vorschrift des § 312 g Abs. 2 Satz 1 Nr. 9 BGB kein Widerrufsrecht bei Vertragen, die
im Fernabsatz abgeschlossen wurden nach Vertragsabschluss besteht. Ein Riicktritt und die
Kindigung vom Vertrag hingegen sind unter Beriicksichtigung der Regelung in Ziffer 5 méglich.

-2- Bezahlung

2.1.

Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der Reise / Tour durfen nur gefordert oder
angenommen werden, wenn fiir die Alpinschule Oberstdorf ein Kundengeldabsicherungsvertrag
besteht, die Alpinschule Oberstdorf den Reisekunden hieriiber gemaR § 651t

BGB informiert und dem Reisekunden zuvor (bei Pauschalreisen) ein Sicherungsschein i.S.v. §
651r Abs. 4 BGB Ubergeben wird.

2.2.

Nach Vertragsschluss und Ubergabe des Sicherungsscheins (bei Pauschalreisen) ist eine
Anzahlung in Héhe von 20% des Reisepreises fillig.

2.3.

Die Restzahlung des Reisepreises ist 14 Tage vor Reisebeginn fallig, sofern bei Pauschalreisen der
Sicherungsschein ausgehandigt wurde und die Reise nicht mehr nach Ziffer 5.1. genannten Grund
abgesagt werden kann.

Bei kurzfristigen Buchungen (weniger als 4 Wochen vor Reisebeginn) ist der Reisepreis, sofern
keine Absage nach Ziffer 5.1. mehr erfolgen kann, bei Ubergabe der Reiseunterlagen sofort fallig.
Ist eine Absage nach Ziffer 5.1. moglich, wird die Restzahlung erst mit Ablauf der Absagefrist
fallig, fruhestens jedoch 14 Tage vor Reisebeginn.

2.4.

Gerat der Reisekunde mit der Anzahlung oder mit der Restzahlung in Verzug, obwohl die
Alpinschule Oberstdorf zur ordnungsgeméaBen Erbringung der vertraglichen Leistungen bereit
und in der Lage ist, ihre gesetzlichen Informationspflichten erfillt hat und kein gesetzliches oder
vertragliches Zuriickbehaltungsrecht des Reisekunden besteht, ist die Alpinschule Oberstdorf
nach Mahnung mit erfolgloser Fristsetzung zur Zahlung und Androhung des Ruicktritts berechtigt,
vom Vertrag zuriickzutreten und Schadensersatz in Héhe der vereinbarten
Entschadigungspauschalen (siehe Ziffer 4.2.) zu verlangen.

-3- Leistungsdanderungen

3.1.

Abweichungen wesentlicher Eigenschaften von Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des
(Pauschalreise-)vertrages, die nach Vertragsschluss notwendig werden und die von der
Alpinschule Oberstdorf nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind vor dem
Reisebeginn nur gestattet, soweit die Anderungen nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt
der gebuchten Reise nicht beeintrachtigen.

Insbesondere bleibt dem gepriften Berg(wander)- bzw. Skifiihrer vorbehalten, die geplanten
Touren oder Reiseabschnitte nach den sportlichen Konditionen und Kenntnissen der Reisekunden
oder wegen unvorhergesehener Umstdnde wie extremer Witterungsbedingungen
(Lawinengefahr, Rutschgefahr, Verletzung von Kunden etc.) anzupassen.
Gewahrleistungsanspriiche des Reisekunden bleiben unberihrt.

3.2.

Die Alpinschule Oberstdorf ist verpflichtet, den Kunden iiber Anderungen nach Kenntnis von dem
Anderungsgrund unverziiglich auf einem dauerhaften Datentréger zu informieren.

Bei einer erheblichen Vertragsanderung informiert die Alpinschule Oberstdorf zudem tiber die
Auswirkungen der Anderung auf den Reisepreis gemaR § 651¢g 11l S. 2 BGB.

Erhebliche Anderungen kénnen nicht ohne Zustimmung des Reisekunden vorgenommen werden,
auf die Regelungen des §§ 651f und g BGB wird verwiesen.

3.3.

Im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung ist der Reisekunde
berechtigt in einer angemessenen Frist entweder die Anderung anzunehmen oder kostenfrei vom
Vertrag zuriickzutreten oder der Reisekunde kann die Teilnahme an einer Ersatzreise verlangen,
wenn die Alpinschule Oberstdorf eine solcheanbietet.

3.6.

Erhebliche Vertragsanderungen sind nur mit Zustimmung des Reisekunden zulassig. Die Alpinschule
Oberstdorf informiert den Reisekunden lber Vertragsanderungen einschlieBlich der Griinde
unverziiglich nach Kenntnis des Anderungsgrundes auf einem dauerhaften Datentrager. Die
Alpinschule Oberstdorf kann vom Reisekunden verlangen, dass er innerhalb einer von Alpinschule
Oberstdorf bestimmten und angemessenen Frist, das Angebot einer erheblichen Vertragsanderung
annimmt oder seinen Rucktritt vom Vertrag erklart. Nach Ablauf der von der Alpinschule Oberstdorf
bestimmten Frist gilt das Angebot zur erheblichen Vertragsanderung als angenommen. Die
Alpinschule Oberstdorf kann dem Reisekunden mit dem Angebot einer erheblichen
Vertragsanderung wahlweise auch die Teilnahme an einer Ersatzreise anbieten.

3.7.

Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unberihrt, soweit die gednderten Leistungen

mit Mangeln behaftet sind. Hatte Alpinschule Oberstdorf fur die Durchfiihrung der gednderten
Reise bzw. Ersatzreise bei gleichwertiger Beschaffenheit geringere Kosten, ist dem Reisekunden
der Differenzbetrag entsprechend § 651 m Abs. 2 BGB zu erstatten.

-4- Riicktritt des Reisekunden, Ersatzreisender und wichtige Versicherungen
4.1.

Der Reisekunde kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise / Tour zurlcktreten. MaRgeblich
ist der Zugang der Rucktrittserklarung bei der Alpinschule Oberstdorf. Dem Kunden wird
empfohlen, den Riicktritt auf einem dauerhaften Datentréager zu erklaren.

4.2.

Tritt der Reisekunde vom Vertrag zuriick (Storno) oder tritt er die Reise / Tour nicht an, ver-
liert die Alpinschule Oberstdorf den Anspruch auf den Reisepreis, kann aber gemaR

§ 651h || BGB eine angemessene Entschadigung fur die getroffenen Reisevorkehrungen und
die Aufwendungen verlangen, soweit der Rucktritt nicht von der die Alpinschule Oberstdorf
zu vertreten ist oder am Bestimmungsort oder in dessen unmittelbare Nahe gemaR § 651 h
Abs. 3 S. 2 BGB auRergewo6hnliche Umstande auftreten, die die Durchfiihrung der Reise
oder die Beférderung von Personen an den Bestimmungsort erheblich beeintrachtigen.

Die Hohe der Entschadigung bemisst sich nach dem Reisepreis abziiglich des Werts der
ersparten Kosten sowie abziiglich dessen, was die Alpinschule Oberstdorf durch anderwei-
tige Verwendung der Reiseleistung erwirbt. Die Entschadigung wird nach dem Zeitpunkt des
Zugangs zur Ricktrittserklarung in einem prozentualen Verhdltnis zum Reisepreis wie folgt
berechnet:

a. Die Rucktrittskosten bei der Buchung einer Pauschalreise (die keine Hochtouren beinhalten
betragen) pro Reisekunde:
bis 30. Tag vor Reisebeginn 20%
ab 29. bis 20. Tagvor Reisebeginn 30%
ab 19. bis 10. Tagvor Reisebeginn 50 %
ab 9. bis 2.Tag vor Reisebeginn 75 %
ab 1. vor Reisebeginn oder bei Nichtantritt 90 % des

Reisepreises

b. Die Riicktrittskosten bei der Buchung einer Pauschalreise, die eine Hochtour beinhaltet wie
2.B. die GroRvenediger Woche oder die Zermatt - Monte Rosa-Runde, etc. betragen pro
Reisekunde:
bis 30. Tag vor Reisebeginn 20%
ab 29. bis 21. Tag vor Reisebeginn 30%
ab 20. bis 2. Tag vor Reisebeginn 80 %
ab 1. vor Reisebeginn oder bei Nichtantritt 90 % des Reisepreises

c. Die Riicktrittskosten bei der Buchung einer Tagestour betragen pro
Reisekunde:
bis 4. Tag vor Tourbeginn: kostenlos
ab 3. Tag vor Tourbeginn 20%
ab 2. Tag vor Tourbeginn 50 %

ab 1. vor Tourbeginn oder bei Nichtantritt 90 % des Tourpreises

Dem Reisekunden bleibt es unbenommen, der Alpinschule Oberstdorf nachzuweisen,
dass der Alpinschule Oberstdorf kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden
ist, als die pauschalierten Riicktrittskosten.

In jedem Fall ist die Alpinschule Oberstdorf jedoch bei Riicktritt des Kunden berechtigt,
eine Bearbeitungspauschale von 45,00 € bei Pauschalreisen und 15,00 € bei
Tagestouren zu berechnen.

Im Fall des Ruicktritts ist die Alpinschule Oberstdorf zur unverziglichen Erstattung des
Reisepreises abzlglich des Entschadigungsanspruches verpflichtet.

4.3.

Bis zum Reisebeginn kann der Reisekunde verlangen, dass statt seiner ein Dritter in die
Rechte und Pflichten aus dem Pauschalreisevertrag eintritt, auf die Regelungen des §
651e BGB wird verwiesen.

Die Alpinschule Oberstdorf kann dem Eintritt des Dritten widersprechen, wenn dieser
den besonderen Reiseerfordernissen nicht genligt oder seiner Teilnahme gesetzliche
Vorschriften oder behérdliche Anordnungen entgegenstehen.

Im Falle der Vertragslbertragung haften der urspriinglich Reisende und der
Ersatzteilnehmer als Gesamtschuldner fir den Reisepreis und die durch den

Eintritt des Dritten entstehenden Mehrkosten.

Die Alpinschule Oberstdorf hat dem Reisekunden einen Nachweis dariiber zu erteilen, in
welcher Hohe durch den Eintritt des Ersatzreisenden Mehrkosten entstehen.

4.4.

Es wird der Abschluss einer Reiseriicktrittskostenversicherung (z.B. ERGO,
www.reise-versicherung.de) und einer Versicherung zur Deckung der Kosten einer
Unterstiitzung einschlieBlich einer Rickbeférderung bei Unfall, Krankheit oder Tod

(z.B. ERGO, www.reiseversicherung.de) empfohlen.

-5- Riicktritt durch die Alpinschule
Oberstdorf (Nichterreichender Mind ilnehmerzahl
u.a.)

5.1.

Die Alpinschule Oberstdorf kann wegen Nichterreichens einer ausgeschriebenen Mindest-
teilnehmerzahl nur dann vom Vertrag zuriicktreten, wenn

a. in der vorvertraglichen Information und Reiseausschreibung die
Mindestteilnehmerzahl beziffert wird sowie der Zeitpunkt, bis zu welchem vor dem
vertraglich vereinbarten Reisebeginn dem Reisenden die Erkldrung zugegangen sein
muss, angegeben istund

b. in der Reisebestatigung deutlich lesbar auf diese Angaben hingewiesenwird. Die
Alpinschule Oberstdorf ist verpflichtet, dem Reisenden gegeniiber die Absage der Reise
unverziglich zu erklaren, wenn feststeht, dass die Reise wegen Nichterreichen der
Mindestteilnehmerzahl nicht durchgefiihrt wird. Sollte bereits zu einem friheren
Zeitpunkt ersichtlich sein, dass die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden kann,
hat die Alpinschule Oberstdorf unverziiglich von ihrem Riicktrittsrecht Gebrauch zu
machen.
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Tritt Alpinschule Oberstdorf von der Reise zurtick, erhélt der Kunde auf den
Reisepreis geleistete Zahlungen unverziglich, auf jeden Fall aber innerhalb von 14
Tagen, zurick. Die Alpinschule Oberstdorf kann den Reisevertrag ohne Einhaltung einer
Frist kiindigen, wenn der Reisekunde ungeachtet einer Abmahnung nachhaltig stort oder
wenn er sich in solchem Mal? vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung des
Vertrages gerechtfertigt ist. Kiindigt die Alpinschule Oberstdorf, so behalt er den Anspruch
auf den Reisepreis, er muss sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen sowie
diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die er aus einer anderweitigen Verwendung der
nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt, einschlieRlich der von den
Leistungstragern gutgebrachten Betrage.

-6- Gewidhrleistung und Mitwirkungspflichten des Reisekunden

6.1.

Werden Reiseleistungen nicht vertragsmaRig erbracht, so kann der Reisekunde
Abhilfe verlangen. Der Mangel muss unverziglich gegentber der ortlichen
Reiseleitung, der Alpinschule Oberstdorf oder dem Reisevermittler angezeigt
werden.

6.2.

Der Reisekunde ist verpflichtet, bei auftretenden Leistungsstérungen im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, eventuelle Schaden zu vermeiden oder
gering zu halten. Der Reisekunde ist insbesondere verpflichtet, seine
Beanstandungen unverziglich der 6rtlichen Reiseleitung, gegenuiber der Alpinschule
Oberstdorf oder dem Reisevermittler zur Kenntnis zu geben. Unterldsst der
Reisekunde schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, so tritt in der Regel ein Anspruch
auf Minderung (§ 651m BGB) und Schadensersatz (§ 651n BGB) nicht ein, sofern die
Alpinschule Oberstdorf wegen der fehlenden Mangelanzeige keine Abhilfe leisten
konnte. Dies gilt nur dann nicht, wenn die Anzeige erkennbar aussichtslos ist oder
aus anderen Griinden unzumutbar ist.

6.3.

Wird die Reise infolge eines Mangels der in § 651 i Abs. 2 BGB bezeichneten Art
erheblich beeintrachtigt, so kann der Reisekunde den Pauschalreisevertrag gemaR §
6511 BGB kiindigen. Eine Kiindigung des Pauschalreisevertrages durch den
Reisekunden ist jedoch nur dann zuléssig, wenn die Alpinschule Oberstdorf keine
Abhilfe leistet, nachdem der Reisekunde hierfiir eine angemessene Frist gesetzt hat.
Einer Fristsetzung bedarf es nicht, wenn die Abhilfe unmaoglich ist, von der
Alpinschule Oberstdorf verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung durch ein
besonderes Interesse des Reisekunden gerechtfertigt ist.

-7- Haftung

7.1

Die vertragliche Haftung der Alpinschule Oberstdorf fir Schaden, die nicht
Kérperschaden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt, soweit ein
Schaden von Alpinschule Oberstdorf nicht schuldhaft herbeigefiihrt wird.

7.2

Von der ortlichen Reiseleitung in eigener Organisation oder von anderen Personen in
eigener Organisation am Urlaubsort angebotene und vor Ort gebuchte Ausfliige
(auch Theaterbesuche, Sportveranstaltungen u.a.), Beférderungsleistungen,
sportliche Aktivitdten und Mietwagen (auch Motorrader) gehoren nicht zum
Pauschalreisevertragsinhalt zwischen dem Reisekunden und der Alpinschule
Oberstdorf, fur solche Leistungen tibernimmt Alpinschule Oberstdorf keine Haftung.
7.3.

Ein Schadensersatzanspruch gegeniber der Alpinschule Oberstdorf ist insoweit
beschrankt oder ausgeschlossen, als aufgrund internationaler Ubereinkiinften oder
auf solchen beruhenden gesetzlichen Vorschriften, die auf die von einem
Leistungstrager zu erbringenden Leistungen anzuwenden sind, ein Anspruch auf
Schadensersatz gegen den Leistungstrager nur unter bestimmten Voraussetzungen
oder Beschrankungen entsteht oder geltend gemacht werden kann oder unter
bestimmten Voraussetzungen ausgeschlossen ist.

Auf die gesetzlichen Bestimmungen des § 651p Il BGB wird verwiesen.

7.4.

Die Alpinschule Oberstdorf haftet nicht fir Leistungsstérungen, Personen- und Sachschaden im
Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden, wenn diese
Leistungen in der Reiseausschreibung und der Reisebestatigung ausdricklich und unter Angabe
der Identitat und Anschrift des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig

gekennzeichnet wurden, dass sie fir den Reisekunden erkennbar nicht Bestandteil der

Pauschalreise der Alpinschule Oberstdorf sind und getrennt ausgewdhlt wurden. Die §§ 651 b,

651 c, 651 w und 651 y BGB bleiben hierdurch unberiihrt.
7.5.

Die Alpinschule Oberstdorf haftet jedoch, wenn und soweit fiir einen Schaden des Reisekunden

die Verletzung von Hinweis-, Aufkldarungs- oder Organisationspflichten der Alpinschule
Oberstdorf ursachlich war.
7.6.

Die Beteiligung an Sportaktivitaten erfordert ein hohes MaR an Eigenverantwortung. Bitte prifen
Sie anhand des ausgeschriebenen Anforderungsprofils vorab ob die Reise fir Sie geeignet ist.

Nutzen Sie die Beratungsangebote von der Alpinschule Oberstdorf. Fur Unfalle, die bei

Sportveranstaltungen und anderen Ferienaktivitdten auftreten, haftet die Alpinschule Oberstdorf

nur, wenn sie am Unfall ein Verschulden trifft. Der Abschluss einer Unfallversicherung wird
ausdriicklich empfohlen.

-8- Beistandspflichtvon Alpinschule Oberstdorf

Befindet sich der Reisekunde in Schwierigkeiten, hat die Alpinschule Oberstdorf ihm
unverziglich in angemessener Weise Beistand zu gewahren.

Auf § 651q BGB wird verwiesen.

Dem Reisekunden wird empfohlen, in einer entsprechenden Situation umgehend Kontakt zur

Reiseleitung oder der Alpinschule Oberstdorf unter den in Ziffer 16 genannten Kontaktdaten
aufzunehmen.

-9- AnmeldungvonAnspriichen,Verjahrungund Abtretungsverbot
9.1.

Anspriiche wegen nicht vertragsgeméaRer Erbringung der Reise hat der Reisekunde gegentber
der Alpinschule Oberstdorf unter der unter Ziffer 16 genannten Anschrift geltend zu machen. Die
Anspruchsanmeldung gegentiber der Alpinschule Oberstdorf kann auch Gber den Reisevermittler

erfolgen. Es wird empfohlen, die Anspruchsanmeldung auf einem dauerhaften Datentrager
vorzunehmen.
9.2.

Vertragliche Anspriiche des Reisekunden wegen Reisemangeln gemal § 651j BGB verjdhren in
zwei Jahren. Die Verjahrungsfrist beginnt mit dem Tag an dem die Pauschalreise dem Vertrag

nach enden sollte.

-10- Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften bei Pauschalreisen

10.1.

Die Alpinschule Oberstdorf steht dafiir ein, Reisekunden vorvertraglich tiber Bestimmungen
von Pass- und Visavorschriften (einschlieRlich der ungefahren Fristen zur Erlangung von Visa)
sowie deren eventuelle Anderungen vor Reiseantritt zu unterrichten.

Auf besondere Gesundheitsvorschriften (gesundheitspolizeiliche Formalitaten) des Reise-
Landes weist die Alpinschule Oberstdorf vorvertraglich hin. Der Reisende sollte sich zudem
Uber Infektions- und ImpfschutzmaRnahmen fiir das vereinbarte Reiseziel rechtzeitig
informieren. Es wird auf die Moglichkeit der Informationsbeschaffung bei den Gesundheits-
amtern, bei Arzten (Reisemedizinern) und Tropeninstituten u.a. hingewiesen.

10.2.

Der Reisende ist fur die Einhaltung aller fur die Durchfiihrung der Reise wichtigen Pass-,
Visa-, und Gesundheitsvorschriften selbst verantwortlich. Alle Nachteile, insbesondere die
Zahlung von Rucktrittskosten, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften erwachsen,
gehen zu seinen Lasten, ausgenommen, wenn sie durch eine schuldhafte Falsch- oder
Nichtinformation der Alpinschule Oberstdorf bedingt sind.

-11- Rechtswahl und Gerichtsstand

11.1.

Auf den Vertrag und auf das Rechtsverhaltnis zwischen dem Reisekunden und der
Alpinschule Oberstdorf findet ausschlieRlich deutsches Recht Anwendung.

Soweit bei Klagen des Reisekunden gegen die Alpinschule Oberstdorf im Ausland fur den
Haftungsgrund nicht deutsches Recht angewendet wird, findet bezuglich der
Rechtsfolgen, etwa hinsichtlich der Art, Umfang und Hohe von Anspriichen des
Reisekunden ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung.

11.2.

Der Gerichtsstand von Alpinschule Oberstdorf ist der Firmensitz in Oberstdorf.

11.3.

Fur Klagen der Alpinschule Oberstdorf gegen den Reisekunden ist der Wohnsitz des
Reisekunden maRgebend, es sei denn, die Klage richtet sich gegen Vollkaufleute oder
Personen, die keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland haben, oder gegen
Personen, die nach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen
Aufenthalt ins Ausland verlegt haben, oder deren Wohnsitz oder gewohnlicher
Aufenthalt zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. In diesen Féllen ist der
Sitz der Alpinschule Oberstdorf maRgebend.

11.4.

Die Bestimmungen zu Nr. 11.1. bis 11.3. finden keine Anwendung, wenn und insoweit
sich aus vertraglich nicht abdingbaren Bestimmungen internationaler Abkommen, die
auf den Pauschalreisevertrag zwischen dem Reisekunden und Alpinschule Oberstdorf
anzuwenden sind, etwas anderes zugunsten des Reisekunden ergibt oder wenn und
insoweit auf den Pauschalreisevertrag anwendbare, nicht abdingbare Bestimmungen im
Mitgliedstaat der EU, dem der Kunde angehort, fur den Kunden giinstiger sind als die
Regelungen in diesen Geschéfts- und Reisebedingungen oder die anwendbaren
deutschen Vorschriften.

-12- Schlichtungsverfahren

Die Alpinschule Oberstdorf nimmt nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teil. Soweit nach Drucklegung dieser
Geschéftsbedingungen die Beteiligung an einer Verbraucherstreitbeilegung
verpflichtend wird, informiert Alpinschule Oberstdorf den Reisekunden. Informatorisch
wird fur Pauschalreisevertrage, die im elektronischen Rechtsverkehr geschlossen
wurden, auf folgende Online-Streitbeilegungs-Plattform hingewiesen:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=DE

-13- Sonstige Bestimmungen

13.1. Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser Bedingungen hat nicht die
Unwirksamkeit der gesamten Bedingungen zur Folge. Auf § 306 BGB wird verwiesen.
13.2. Stand dieser Bedingungen ist der 01. Januar 2025.

-14- Datenschutz

Der Schutz der personenbezogenen Daten der Reisekunden von Alpinschule
Oberstdorf wird gewahrt.

Die ausfiihrlichen Datenschutzbestimmungen von Alpinschule Oberstdorf und die
entsprechenden Rechte des Reisekunden finden sich unter:
https://www.alpinschule-oberstdorf.de/datenschutz/

Auf Verlangen sendet die Alpinschule Oberstdorf dem Reisekunden die
Datenschutzregelungen gerne auch schriftlich zu.

-15- Reiseveranstalter

Anschrift und Sitz der Alpinschule Oberstdorf GmbH & Co. KG
Im Oberen Winkel 12a, 87561 Oberstdorf, Telefon:
08322/940750, Telefax: 08322/940 7529;
www.alpinschule-oberstdorf.de; Registergericht Kempten,
HRA 10805

www.alpinschule-oberstdorf.de


http://www.alpinschule-oberstdorf.de/datenschutz/

Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise nach § 651a BGB

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine
Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302. Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in
Anspruch nehmen, die fiir Pauschalreisen gelten. Die Alpinschule Oberstdorf tragt die volle
Verantwortung fiir die ordnungsgemaBe Durchfiihrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfiigt die Alpinschule Oberstdorf iiber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fiir
die Riickzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist,
zur Sicherstellung lhrer Riickbeforderung im Fall ihrer Insolvenz.

Weiterfithrende Informationen zu Ihren wichtigsten Rechten nach der Richtlinie (EU)
2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form finden sie unter www.umsetzung-
richtlinie-eu2015-2302.de

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302:

* Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen iiber die Pauschalreise vor
Abschluss des Pauschalreisevertrags.

* Eshaftetimmer mindestens ein Unternehmer fir die ordnungsgemaRe Erbringung aller im
Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

* Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, tiber die
sie sich mit dem Reiseveranstalter in Verbindung setzen kénnen.

¢ Die Reisenden konnen die Pauschalreise —innerhalb einer angemessenen Frist und unter
Umstdnden unter zusatzlichen Kosten —auf eine andere Person tibertragen.

* Der Preis der Pauschalreise darf nur erhoht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel
Treibstoffpreise) sich erhohen und wenn dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in
jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhhung 8%
des Pauschalreisepreises tibersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zuriicktreten. Wenn sich
ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhthung vorbehilt, hat der Reisende das Recht
auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

¢ Die Reisenden kdnnen ohne Zahlung einer Riicktrittsgebiihr vom Vertrag zuriicktreten und
erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile
der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises gedndert wird. Wenn der fur die
Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der


http://www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de/
http://www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de/

Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter
Umstanden auf eine Entschadigung.

Die Reisenden kénnen bei Eintritt auRergewdhnlicher Umstande vor Beginn der
Pauschalreise ohne Zahlung einer Rucktrittsgebiihr vom Vertrag zuriicktreten,
beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme
bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

Zudem kénnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung
einer angemessenen und vertretbaren Ricktrittsgeblhr vom Vertrag zuriicktreten.

Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht
vereinbarungsgemaR durchgefiihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere
Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer
Rucktrittsgeblhr vom Vertrag zurticktreten (In der Bundesrepublik Deutschland heiRt
dieses Recht ,, Kiindigung”), wenn Leistungen nicht gemaR dem Vertrag erbracht werden
und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen
Pauschalreiseleistungen hat und der Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zuschaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die
Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemaR erbracht werden.

Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten
befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten — des
Reisevermittlers werden Zahlungen zuriickerstattet. Tritt die Insolvenz des
Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn der
Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die
Ruckbeférderung der Reisenden gewahrleistet. Die Alpinschule Oberstdorf hat eine
Insolvenzversicherung Uber die HanseMerkur Reiseversicherung AG abgeschlossen. Die
Reisenden kdnnen die zusténdige Versicherung kontaktieren (HanseMerkur
ReiseversicherungAG,

Siegfried-Wedells-Platz 1, 20354 Hamburg, Tel: 040 53799360, E-Mail:
reiseinfo@hansemerkur.de oder info@hansemerkur.de), wenn ihnen Leistungen
aufgrund der Insolvenz der Alpinschule Oberstdorf verweigert werden.

Reiseveranstalter: Alpinschule Oberstdorf //N\'\

GmbH & Co. KG ALPINSCHULE
Im Oberen Winkel 12a, 87561 Oberstdorf, OBERSTDORF

Registergericht Kempten, HRA 10805

www.alpinschule-oberstdorf.de
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